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ZASTRZEZENIA PRAWNE

Opisywany produkt, wraz z jego sprzetem i oprogramowaniem, jest kompletny. Nie
udzielamy gwarancji dotyczacych wartosci handlowej urzadzenia, jego jakosci,
przydatnosci do okreslonego celu ani nienaruszalnosci praw osoéb trzecich.

Firma Vidos, jej dyrektorzy, kierownicy, pracownicy oraz dystrybutorzy nie ponosza
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, w tym miedzy innymi za utrate zyskow
biznesowych, przerwy w dziataniu sprzetu, utrate danych czy dokumentacji zwigzanej z
uzytkowaniem produktu — nawet jesli zostalismy poinformowani o mozliwosci
wystapienia takich szkod.

W przypadku produktéw z dostepem do internetu ich uzytkowanie odbywa sie
wytacznie na whasne ryzyko. Firma Vidos nie ponosi odpowiedzialnosci za
nieprawidtowe dziatanie, naruszenie prywatnosci ani inne szkody wynikajace z
cyberatakéw, wkaman hakerskich, wiruséw lub innych zagrozen internetowych. W razie
potrzeby zapewniamy jednak niezbedne wsparcie techniczne.

Nasza firma nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za uzycie produktu w sposob
niezgodny z prawem. W przypadku konfliktu miedzy niniejszg instrukcja a
obowigzujacymi przepisami prawnymi, pierwszenstwo maja przepisy prawa.

W razie pytan prosimy o kontakt z dziatem serwisu firmy Vidos. Dane kontaktowe
znajduja sie na stronie vidos.pl w zaktadce ,Kontakt” lub na ostatniej stronie niniejszej
instrukgji.



NIEBEZPIECZENSTWA

- Wszystkie operacje elektroniczne powinny by¢ $cisle zgodne z przepisami
bezpieczenstwa elektrycznego, przepisami przeciwpozarowymi i innymi powigzanymi
przepisami w danym regionie.

- Nalezy uzywac zasilacza dostarczonego przez renomowang firme. Pobér energii nie
moze by¢ mniejszy niz wymagana wartosc.

- Upewnij sie, ze zasilanie zostato odtaczone przed podtgczeniem, zainstalowaniem lub
demontazem urzadzenia.

- Jesli produkt jest instalowany na $cianie lub suficie, urzadzenie musi by¢ stabilne.

- Jedli z urzadzenia wydobywa sie dym, nieprzyjemny zapach lub hatas, natychmiast
wylacz zasilanie i odtacz kabel zasilajacy, a nastepnie skontaktuj sie z serwisem.

- Jesli produkt nie dziata prawidtowo, skontaktuj sie ze sprzedawca lub najblizszym
centrum serwisowym. Nigdy nie prébuj samodzielnie rozmontowywa¢ urzadzenia.
(Nie ponosimy odpowiedzialnosci za problemy spowodowane przez nieautoryzowane

naprawy lub konserwacje.)

OSTRZEZENIA

- Nie upuszczaj urzadzenia ani nie poddawaj go wstrzgsom. Unikaj instalacji urzadzenia
na powierzchniach drgan lub w miejscach narazonych na wstrzasy (moze to
spowodowac uszkodzenie sprzetu).

- Nie umieszczaj urzadzenia w bardzo goragcym miejscu (sprawdz specyfikacje urzadzenia
w celu potwierdzenia wiasciwej temperatury pracy), w miejscach skrajnie zimnych,
wysoce zakurzonych i nie wystawiaj go na dziatanie wysokiego promieniowania
elektromagnetycznego.

- Nie kieruj urzadzenia na stonce ani na bardzo jasne miejsca. W innym przypadku moze
wystapi¢ niepozadane rozmazanie (co nie jest wada), a takze obnizenie
wytrzymatosci czujnika ruchu w tym samym czasie.

- Uzywaj miekkiej i suchej Sciereczki do czyszczenia powierzchni wewnetrznych i
zewnetrznych pokrywy urzadzenia, nie uzywaj alkalicznych detergentéw.

- Zachowaj wszystkie opakowania po rozpakowaniu do wykorzystania w przysztosci.
Transport bez oryginalnego opakowania moze spowodowac uszkodzenie urzadzenia i

prowadzi¢ do dodatkowych kosztow.

- Gwarangja nie dotyczy wad produktu i usterek powstatych w wyniku niewtasciwego
montazu (w sprzecznosci z niniejszym dokumentem).

- Gdy nie zostang spetnione odpowiednie warunki montazu, woda moze dostac sie do
wnetrza urzadzenia i uszkodzi¢ elektronike.
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Zanim przystapisz do montazu i uzytkowania urzadzenia prosimy o doktadne

zapoznanie sie z niniejsza instrukcjg obstugi . Jezeli pojawig sie jakiekolwiek problemy

ze zrozumieniem jej tresci prosimy o kontakt ze sprzedawca urzadzenia lub producentem.
Samodzielny montaz urzadzenia i jego uruchomienie jest mozliwe pod warunkiem

posiadania podstawowej wiedzy z zakresu elektroniki oraz uzywania odpowiednich narzedzi.
Niemniej jednak zalecane jest dokonywanie montazu urzadzenia przez wykwalifikowany personel.
Producent nie odpowiada za uszkodzenia mogace wynikna¢ z nieprawidtowego montazu

czy eksploatacji urzadzenia, oraz z dokonywania samodzielnych napraw i modyfikacji.




2. ZAWARTOSC OPAKOWANIA

= o=
@R == ==
=
[AE[E]
[ [

H

Przewo6d 2-pinowy Przewody 8-pinowe Podrecznik uzytkownika

Stacja zewnetrzna

mr nin =

Sruba
Sruby montazowe Kotki rozporowe = montazowa ostony panelu Klucz
KA M4 x 35 mm M4 x 35 mm zewnetrznego

3. CECHY PRODUKTU

» Praca w trybie jednolokatorskim lub wielolokatorskim

» Kamera CMOS Full HD

« Kat widzenia obiektywu o szerokosci 125°

« Obstuga dostepu za pomoca kodu PIN lub QR

« Podswietlana klawiatura

« Podswietlenie nocne IR (podczerwien)

« Mozliwos¢ sterowania elektrozaczepem i bramg automatyczng

« Obstuga przycisku wyjscia

» Regulacja gtosnosci rozmowy

+ Wandaloodporna obudowa ze stopu aluminium

* Klasa szczelnosci IP54

« Montaz natynkowy

« Stacja zewnetrzna S100 przeznaczona jest do montazu w budynkach jedno lub
wielorodzinnych. W przypadku ztozonych systemoéw osiedlowych zaleca sie
stosowanie stacji zewnetrznych S110

4. DANE TECHNICZNE

Kategoria Parametr
Zasilanie PoE lub DC 12V
Pobér pradu Max 100mA
Instalacja uTpP
Wymiary 189x88x30 mm ( z daszkiem 195x93x42mm
Temperatura pracy -20°C ~ +55°C




5. OPIS URZADZENIA
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Lp. | Nazwa komponentu Lp.| Nazwa komponentu

1 | Wskazniki statusu LED 8 | Ztacze RJ45

2 | Obiektyw kamery 9 | Ziacze czujnika/ przyciski wyjscia
3 | Gtosnik 10 | Ziacze zasilania DC 12V

4 | Klawiatura numeryczna 11| Ztacze elektrozaczepu

5 | Przycisk wywotania

6 | Podswietlenie nocne LED IR

7 | Mikrofon

Wskazniki statusu LED

“D Sygnalizuje o prébie wywotania oraz informuje o uruchomieniu urzadzenia

po podtaczeniu do zasilania.

@ Sygnalizuje o nawiazaniu potaczenia

Sygnalizuje odblokowanie zamka



6. MONTAZ

Miejsce montazu Wysoko$¢ montazu

i

1600

500 (mm)

Przymocuj daszek do ogrodzenia za pomoca Optymalna wysokos¢ montazu
kotkow rozporowych, podtacz stacje stacji zewnetrznej wynosi okoto 160cm
zewnetrzna i przykrec srube zabezpieczajaca.

Zdejmowanie stacji zewnetrznej z daszka

- 4. Stacje zewnetrzng
1. Odkreé $rube 2. Odchyl dolng 3. Unieé delikatnie zdejmij ostroznie z
zabezpieczajaca, krawedz stacji stacje zewnetrzng haczyka znajdujacego
znajdujaca sie zewnetrznej od T do gory. sie w gornej czesci
na dole stacji daszka na okoto daszka
zewnetrznej. 2cm.
) —

Aby zapobiec przedostawaniu sie wody deszczowej do urzadzenia, okablowanie
powinno by¢ skierowane w doét

Dobrze Dobrze Zle



7. SCHEMAT PODLACZENIA

Internet =) Smartfon

APP
[ Routerl:":":'S ---- @ _______
X o
1
N
. !
Monitor 1 Monitor 2 - Monitor 6
uTP uTP uTP
Switch PoE ‘
)
Kamera
uTP CCTV
uTP
) @)
[ [
o | Stacja ol | Stacja
zewnetrzna 1 zewnetrzna 9
wAZNE D

- Maksymalna odlegto$¢ miedzy urzadzeniami (monitor, stacja zewnetrzna,
stacja portierska, switch PoE) wynosi 100 metréw.

- Aby podtaczy¢ urzadzenia koricowe na wigksza odlegtos¢ niz 100 m, nalezy
zastosowac kolejne switch'e.

- W jednym mieszkaniu moze by¢ zainstalowanych maksymalnie 6 monitorow.

- Adresowanie IP urzadzenia mozna ustawi¢ na automatyczne lub reczne.

- Typ kodowania i konfiguracja sieci muszg by¢ jednakowe dla wszystkich urzadzen.

- Adres innych urzadzer mozna ustawi¢ tylko po ustawieniu pierwszej stacji
zewnetrznej w systemie.




WAZNE 2\

- Zamek sterowany jest za pomocg styku przekaznika. Elektrozaczep lub zwora
elektromagnetyczna musza by¢ zasilane z zewnetrznego zrédta zasilania zgodnie z
jego wymaganiami.

- Maksymalne obciazenie wyjscia przekaznikowego wynosi AC/DC 30V/6A

- Automat bramowy mozna podtaczy¢ bezposrednio pod zaciski NO i COM
(wejscie do przycisku sterowania recznego automatu).

- Do wejs¢ ALM1 do ALM4 mozna podigczy¢ przyciski wyjscia i réznego typu
czujniki. Funkcje te nalezy aktywowac w stacji zewnetrznej za pomoca przegladarki
internetowej. Domysine wejscie ALM1 jest ustawione na przycisk wejsciowy typu NO
dla zamka 1.

- Stacja moze by¢ zasilana przez standardowy switch PoE (IEEE802.3af ) lub
zasilacz DC12V.

RJ45 D@ Zasilanie
T T T T GND Zasilanie DC 12V
%g?%%%i‘%' VN gd){ switfh PoE nie
Jest uzywany
ALt § 12V OUT
ALM2 | § GNODU
ALM3 | & T & NC2
ALM4 | 2 ] CoNR Dioda prostownicza
W, o
GND ;\ 8 o2 1N4007 )
X~ = Zachowaj polaryzacje
2 < | NC1
R = [ o =r°
GND | & NO1
\_>@
Zasilanie +
Monitor lub switch PoE Elektrozaczep
Przycisk
wyjscia
typ NO NO I Elektrozaczep zwykly
COM |af Wyzwalany napieciem

NC I Elektrozaczep rewersyjny
COM [s] Wyzwalany brakiem napiecia



8. KONFIGURACJA STACJI ZEWNETRZNEJ

8.1 Konfiguracja pierwszej stacji zewnetrznej PLC

Przed uruchomieniem systemu nalezy najpierw skonfigurowa¢ pierwsza stacje zewnetrzna,
poniewaz pracuje ona jako PLC i zarzadza komunikacja catego systemu.

-Podtacz nowa lub zresetowang stacje zewnetrzng do zasilania, poczekaj okoto 1 minuty.
Gdy dioda (1L} przestanie miga¢, urzadzenie uruchomi sie.

-Nacisnij przycisk 1 przez 5 sekund. Ustyszysz dtugi sygnat dzwiekowy.
Po okoto 2 minutach konfiguracja zakonczy sie pomysinie.

-Stacja moze pracowac zaréwno w systemach jednorodzinnych jak i wielorodzinnych.

Po skonfigurowaniu stacja zewnetrzna (PLC) otrzymuje nastepujace parametry:
Tryb: stacja gtéwna

Typ kodowania wywotania: 5

Numer budynku: 1

Numer urzadzenia: 801

Adres IP: 10.0.14.9 (nie skonfigurowana stacja ma adres IP 10.0.0.254)

Kolejna stacje zewnetrzng mozesz skonfigurowac za pomoca przegladarki internetowej
lub narzedzia konfiguracyjnego Vidos IPX.

8.2 Konfiguracja stacji zewnetrznej za pomoca przegladarki WEB

Aby zalogowac sie do stacji zewnetrznej, komputer musi znajdowac sie w tej samej sieci
co stacja zewnetrzna.

Zmiana IP komputera na przyktadzie systemu Windows 10

- Na pasku zadan komputera kliknij ikonke start E i wejdz w ustawienia.
- Wybierz Sie¢ i Internet ).
- W sekcji ,Zaawansowane ustawienia sieci” wybierz ,Zmien opcje karty” @ .
- W oknie jakie sie pojawito wybierz ,Ethernet” i kliknij na niego dwukrotnie.
- Wejdz we ,Wtasciwosci”, a nastepnie w ,Protokot internetowy w wersji 4 (TCP/IPv4):'|'£p
- Zmien uzyskiwanie adresu IP z automatycznego na ,Uzyj nastepujacego adresu IP”
- Ustaw adres IP z przedziatu 10.0.0.2 ~ 10.128.254.254 i potwierdz OK. Teraz
mozesz zamkna¢ wszystkie okna.



Wiasciwosci: Protokét internetowy w wersji 4 (TCP/IPv4) X
Ogdine
Przy odpowiedniej konfiguradii sieci mozesz automatycznie uzyskac

niezbedne ustawienia protokofu IP. W przeciwnym wypadku musisz
uzyskaé ustawienia protokofu IP od administratora siedi.

(O Uzyskaj adres IP automatycznie
(®) Uzyj nastepujacego adresu IP:
-
—
Brama domysina:

Uzyskaj adres serwera DNS automatycznie

(® Uzyj nastepujacych adreséw serweréw DNS:

eonanysrons: [ ]
TR B

awdz zakoriczeniu awnosc I
O ?tawnen e s | Zaawansowane...

[ o ][ ks

8.2.1 Logowanie sie do stacji zewnetrznej

Otwoérz przegladarke internetowa i wprowadz adres IP urzadzenia, aby wej$¢ na strone
logowania. Fabryczny adres IP urzadzenia to 10.0.0.254

Wprowadz nazwe uzytkownika i hasto, a nastepnie kliknij przycisk ,Login”,
aby zalogowac sie do stacji zewnetrznej.
Domyslna nazwa uzytkownika: admin, hasto: 888999.

Uwaga:

Stacja zewnetrzna po skonfigurowaniu moze mie¢ inny adres IP niz fabryczny.
Jesli go nie znasz, mozesz zresetowac stacje ( Wprowadzi¢ kod resetujacy
[#][1][5][e] [*][#] , ustyszysz sygnat dzwiekowy co oznacza, ze reset sie
powiddh). Po resecie stacja zmieni adres IP na fabryczny.




Nazwa admin

Hasto 888999

8.2.2 Konfiguracja Podstawowa

A = = =

b I
™ [FEE—— ©
)
P — » i
[—
wywokna e

Numer budynky ' Masta podsiec
Numer panelu w01 wac
zeunetznego

Server P
Numer pietia

oaa 209221513 ons sose

Adtualizacia

Typ kodowania wywotania - ustawienie dtugosci adresu wywotawczego urzadzenia.
Mozesz ustawic zakres 4, 5 lub 6 cyfrowy, przy czym ilos¢ cyfr musi by¢ taka sama dla
wszystkich urzadzen w systemie. Domysine kodowanie to 5 cyfrowe.



Tabela z zakresem adreséw urzadzen

4 cyfrowy 5 cyfrowy 6 cyfrowy
Nazwa Urzadzenia | Numer | Numer | Numer | Numer | Numer |Numer| Numer
budynku|urzadzenia | budynku|urzadzenialbudynku| pietra |urzadzenia

Monitor 1-98 1-79 1-98 1-799 | 1-98 1-63 1-32

Stacja gtéwna 1-98 81-85 1-98 | 801-819| 1-98 9001-9019
Konsola ochrony bloku | 1-98 91-99 1-98 | 851-859| 1-98 9601-9619
Stacja osiedlowa 99 81-85 99 801-819| 99 9001-9019
Konsola ochrony osiedla| 99 91-99 99 901-919| 99 9801-9819

Przyktad adresu 5 cyfrowego dla pierwszej stacji zewnetrznej to: 01801

numer budynku: 01

id urzadzenia: 801

Konfiguracja LAN: Mozesz wybrac ustawienie automatyczne lub recznie skonfigurowac
sie¢. W jednym systemie wszystkie urzadzenia musza by¢ w tej samej sieci.

8.2.3 Zarzadzanie dostepem

W tym miejscu mozesz ustawic czas otwarcia drzwi (odblokowanie elektrozaczepu),
skonfigurowaé przycisk wyjscia, aktywowac alarm otwartych drzwi oraz alarm
sabotazowy.

Rocza) praycisku wycia o Rodza) prycisku wyicia
‘Alam otwartych azrzwt « Alarm otwartych dzrzw «

Czas po kiérym nastapi alarm 15 Czas po kiérym nastap alarm 5

W trybie Villa

Aktualizacia




8.2.4 Zarzadzanie portami wejsciowym

Stacja wyposazona jest w 4 porty wejsciowe. W zaleznosci od potrzeb mozna do nich
podtaczy¢ réznego rodzaju czujniki lub przyciski wejsciowe.

VAIDIONS

Siri [wesoer ]
Podstawowa Wacz «
Typ caunika ===
NoNC oz
anie dostepem
: oym
Zamek "
Zamek Woda
L R
PR
Weer Uzytkownika
Typ czuinika Przycisk wyjécia
NoNe ne
0 przokaznikami
Zamek Zameki
Zarzadzanie wirybie Villa
==

Serwery SIP

8.2.5 Konfiguracja ksiazki adresowej

W tym miejscu mozesz doda¢ monitory, stacje zewnetrzna, kamere IP (rozdzielczos¢ do 1080 P)

[wesoez ]
ez »
Tpcmia
Nosc
2amek

Dweses
wace »
penmka
Noxe o
Zamek Zameki

lub urzadzenia SIP. Urzadzeniom tym mozna udzieli¢ autoryzacji dla dowolnych lokali, budynkéw
lub catego osiedla. Funkgja ta dostepna jest tylko dla pierwszej stacji zewnetrznej pracujacej

w trybie PLC.

Typ uzadzenia

ades P

aso

Dodaj

Typ urzadzenia Nazva uzaczana S

Nazv

2ytownika

N Budyrks

N Lokalu

Tryh polaczenia

Anui n



Uwaga:

Po zainstalowaniu i ostatecznej konfiguracji pierwszej stacji zewnetrznej pracujacej

w trybie PLC, zalecamy wykona¢ kopie zapasowa wszystkich ustawien ksigzki adresowej
Konfiguracja ksiqzki adresowej -> Eksportuj. Urzadzenie wygeneruje plik, ktory
nalezy zapisa¢ w komputerze, aby$ w razie awarii lub jakiegokolwiek uszkodzenia stagji
zewnetrznej mogt importowac go na nowe urzadzenie.

* Nowa stacja zewnetrzna musi otrzymac ten sam adres IP co uszkodzona.

8.2.6 Aktualizacja

W tym miejscu mozesz zobaczy¢ wersje oprogramowania, zaktualizowac
oprogramowanie, zresetowac urzadzenia i sprawdzi¢ rejestr potaczen.

wania: Sep 202022 112219

9. RESET DO USTAWIEN FABRYCZNYCH

Aby przywrdci¢ urzadzenie do ustawien fabrycznych prosze wprowadzi¢ kod resetujacy
(#] [o][*][#]. Wszystkie ustawienia zostang zresetowane. Dugi dzwiek potwierdza
poprawnos¢ operacji.

14



10. OTWIERANIE WEJSCIA PRZY UZYCIU KODU

Aby odblokowac¢ zamek 1 (np. elektrozaczep), wprowadz: # KOD #.
Aby odblokowac¢ zamek 2 (np. naped do bramy), wprowadz: # # KOD #.

Jesli kod jest poprawny i otwarcie wejscia zakonczy sie sukcesem, dioda LED @ zaswieci sie
na biato i towarzyszy¢ temu bedzie komunikat gtosowy informujacy o otwarciu drzwi.

Jezeli kod jest nieprawidtowy, stacja zewnetrzna wygeneruje 3 krétkie sygnaty dzwiekowe,
sygnalizujgc w ten sposob uzycie nieprawidtowego kodu.

11.SPOSOB WYWOLANIA

Gdy stacja zewnetrzna jest zainstalowana w domach jednorodzinnych, nacisnij przycisk
wywotania © L, aby zadzwoni¢ do lokalu numer 1.

Gdy stacja zewnetrzna jest zainstalowana w budynku wielomieszkaniowym, najpierw
wprowadz numer lokalu, a nastepnie naciénij przycisk wywotania 2,

Uwaga:
1. Podczas potaczenia dioda (ID Swieci sie na biato, a stacja zewnetrzna generuje sygnat

wywotania.
2. Jezeli numer lokalu nie istnieje, stacja zewnetrzna generuje 4 krétkie dzwieki.




12. DEKLARACJA ZGODNOSCI UE

Niniejszy produkt i ewentualnie dostarczone z nim akcesoria sg oznaczone
symbolem ,CE", potwierdzajgcym zgodnos¢ z obowigzujgcymi zharmonizowanymi
normami europejskimi, wymienionymi w dyrektywie EMC 2014/30/UE, dyrektywie
LVD 2014/35/UE, dyrektywie RoHS Il 2011/65/UE + RoHS 1l 2015/863.

Dyrektywa 2012/19/EU + 2024/884 (WEEE): Produkty oznaczone tym symbolem
nie moga by¢ utylizowane jako niesortowane odpady komunalne w Unii
Europejskiej. Aby zapewni¢ odpowiedni recykling, nalezy zwrdci¢ ten produkt do
lokalnego dostawcy po zakupie nowego, rbwnowaznego sprzetu lub zutylizowaé

go w wyznaczonych punktach zbioérki. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:

www.recyclethis.info

Rozporzadzenie 2023/1542 dotyczace baterii: Ten produkt zawiera baterig, ktorej
nie wolno wyrzucac razem z niesortowanymi odpadami komunalnymi w Unii
Europejskiej. Zapoznaj sie z dokumentacjg produktu, aby uzyskac szczegbtowe
informacje o baterii. Bateria oznaczona jest odpowiednim symbolem, ktéry moze
zawiera¢ oznaczenie metali ciezkich, takich jak kadm (Cd) lub otéw (Pb).

Aby zapewni¢ prawidtowy recykling, zwré¢ baterie dostawcy lub oddaj do

wyznaczonego punktu zbiorki. Wiecej informacji mozna znalez¢ na stronie:

www.recyclethis.info



13. KARTA GWARANCYJNA

Nazwa i model urzadzenia

STACJA ZEWNETRZNA S100

N

w

o o

o

~

o

Pieczec i podpis sprzedawcy w punkcie sprzedazy

Data sprzedazy

.VIDOS sp. z 0.0. udziela gwarancji na zakupione produkty na okres 36 miesiecy od daty

zakupu, umieszczonej na niniejszej Karcie Gwarancyjnej i dokumencie zakupu.

. Usterki produktu ujawnione w okresie gwarancji beda usuwane bezptatnie w ciggu 21 dni

roboczych od daty przyjecia produktu do punktu serwisowego.

. Uzytkownikowi przystuguje prawo wymiany produktu na nowy, jezeli:

> w okresie gwarancji wykonano cztery istotne naprawy, a produkt nadal wykazuje usterki;

> po stwierdzeniu, ze wystgpita usterka niemozliwa do usuniecia. Przy wymianie produktu
na nowy potraca sie rownowartos¢ brakujacych lub uszkodzonych przez Uzytkownika
elementow (takze opakowania) i koszt ich wymiany

Uzytkownik dostarcza uszkodzony sprzet na wtasny koszt do punktu serwisowego.

. Gwarancja nie obejmuje obnizania sie jakosci urzadzenia spowodowanego

normalnym procesem zuzycia i ponizszych przypadkow:

> niewtasciwym lub niezgodnym z instrukcja obstugi uzytkowaniem produktu;

> uzytkowaniem lub pozostawieniem produktu w nieodpowiednich warunkach (nadmierna
wilgotnos¢, zbyt wysoka lub niska temperatura, nastonecznienie itp.), odmiennych
warunkow konserwacji i eksploatacji zamieszczonych w instrukcji obstugi produktu;

> uszkodzen mechanicznych, chemicznych, termicznych;

> uszkodzen spowodowanych dziataniem sit zewnetrznych np. przepiecia w sieci
elektrycznej, wytadowania atmosferyczne, powédz, pozar;

> uszkodzenie powstate na skutek niewtasciwego zainstalowania urzadzenia,
niewtasciwego przechowywania urzadzenia lub napraw wykonanych przez osoby
nieupowaznione;

> uszkodzenie powstate na skutek podtaczenia niewtasciwego napiecia.

. Gwarancja straci waznos$¢ w skutek:

> zerwania lub uszkodzenia plomb gwarancyjnych;

> podtaczenia dodatkowego wyposazenia, innego niz zalecane przez producenta produktu;

> przerébek i zmian konstrukcyjnych produktu oraz napraw wykonanych poza punktem
serwisu Vidos;

> Karta gwarancyjna lub numery seryjne zostaty zmienione, zamazane lub zatarte;

. Karta Gwarancyjna jest wazna tylko z wpisang datg sprzedazy potwierdzonymi

pieczecia i podpisem sprzedawcy.

. Warunkiem wykonania naprawy jest dostarczenie towaru z niniejszg Kartag Gwarancyjna

oraz dowodem zakupu.

9. Punkt serwisowy:
VIDOS Sp.zo.o0. tel. 22 8174008
ul. Sokotowska 44 e-mail: biuro@vidos.pl

05-806 Sokotéw / k. Warszawy www.vidos.pl
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